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物业管理使⽤案例 经费英雄  

案例提供 
⼴东保盾保安服务有限公司 

⾏业痛点 

费⽤⽀出难控制 

物管驻点的各项费⽤⽀出种类繁琐，额度分配⼜限制於物管费内，需要对驻点资源运⽤有所了解，才能有效

计划。哪些费⽤需要驻点审批？哪些需要总部审批？缺乏系统式的管控会造成混淆不清、⽤款流程不规范，

没有及时的收费和⽋费信息等，都会导致收⽀难以监管。 

汇报沟通不及时且易出纰漏 

物管保安公司服务驻点遍布各地，各驻点⼈⼒、⾏政、设备维修等相关⽀出和物管费收⼊均为独⽴核算，实

为⼀个独⽴的经营分⽀。其经营信息由驻点⽂员归集后以邮件或微信⽅式向总部传送，信息采集耗时且容易

出现纰漏。使⽤电⼦表格沟通造成时间及环境隔阂，屏蔽了⼤量的环境和互动信息，⼜常因数据延迟导致汇

报不及时。 

建⽴低成本运作体系的重要性 

常听到对物管服务质量的投诉！要理解物管⾏业总体上是个微利⾏业，皆因业主所能承受物管费上升空间有

限。要保持物管服务质量的稳定性，需要建⽴⼀种有效的低成本运作体系，确保⾏业的利益，没有效益就没

有品质保证。⾯对社会环境的变化、⾏业的竞争，往⽇固化的成本预测难以精准。细化的经营管理为低成本

运作的基本。 

⼈员结构 

物管驻点 驻点项⽬经理、驻点财务专员

总部 财务负责⼈、预算负责⼈、出纳、公司管理层
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解决⼿段 

预算编制 

经费英雄以协作⽅式让总部及驻地负责⼈共同制作预算，为各驻点建⽴预算（⽉度、季度或者⼀次性项⽬预

算）管理，对各项收⽀进⾏规划和管控。驻点负责⼈随时可对突发事件作出⼀次性的⽀出计划（如灾后修复

⼯程），⽉度或季度指标调整等需求让总部及时批核，尽快执⾏。 

在经费英雄系统内，每份驻点预算完成后即时提交给驻点财务负责⼈审批，⽹上审批该预算或退回修改，直

到审批通过预算可以执⾏。 
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预算执⾏管控 

在⽇常运营中，驻点财务专员在当⽉有效预算内进⾏『报销、对公⽀付』的费⽤⽀出申请，申请流程由总部

统⼀管理，申请通过后系统⾃动扣减已⽤⾦额，并更新可⽤预算余额。当预算超⽀时，需额外经过总部负责

⼈审批。 

总部出纳收到客⼾对公账回款，填写『收⼊』申请，确实收⼊按合同计划到账。出现较⻓账期未回款驻点项

⽬经理主动联系客⼾催收。 

经营分析 

满⾜不同⼈员⻆⾊的需要，为决策提供数据⽀撑： 

驻点项⽬经理控制各项成本⽀出，例如：某⽉预算⽔费⽐以往数⽉增加50%，是否存在浪费，需通知⼈员注

意。 

总部预算负责⼈通过实际经营情况分析，使预算编制从『凑数』转为『合理规划成本』。 

公司管理层关注重点指标（营业额、经营利润、现⾦流）的整体、趋势。为团队制定KPI、分析各地的收益

能⼒。 
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实战壹 预算编制 
创建预算前，预算负责⼈创建总部和各驻点的经营项⽬，将项⽬有关的财务负责⼈、预算负责⼈、出纳、管

理层⼈员和需要在项⽬内申请费⽤的⼈员放⼊项⽬内。 

按⽉度划分预算周期，让预算负责⼈创建⽉的预算，每⽉滚动添加。经费英雄为预算负责⼈提供容易使⽤的

预算制作界⾯，利⽤向导选择需要添加的收⽀类型。 

预算负责⼈完成的⽉预算，由财务负责⼈决定预算是否合理可执⾏。编制预算同时也是对公司的承诺过程，

可以说明下阶段⼯作计划对公司战略实现的贡献在哪⾥。 

 

⽀出预算 
分类

 
明细

⼈⼯费⽤ 保安⼈员⼈⼯费⽤、清洁⼈员⼈⼯费⽤

⾏政办公费⽤ ⾏政办公费⽤

⽔电费⽤ ⽔费、电费

设备维修费⽤ 消费系统维护、停⻋系统维护、巡更系统维护、⻔禁系统维护

电梯维保费⽤ 电梯维修费⽤、年检费⽤

公关费⽤ 公关费⽤

绿化费⽤ 植物化肥、绿化⼯具、绿化补苗

清洁费⽤ 垃圾清运费、化粪池清理费



收⼊预算 
分类

 
明细

主营业务收⼊ 物业管理费收⼊

代运营收⼊ 停⻋场收⼊
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为物管驻点、总部建⽴经营项⽬：易上⼿的预算制作 
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实战贰 预算实施管控 
建⽴了合理的预算后，公司由上⾄下必须落实执⾏好预算，以建⽴『低成本运作体系』⽬标。重点管控成

本，电⼦审批流程有效杜绝⽤款不规范。通过过往预算执⾏的数据⽀撑，定期检讨超⽀预算的发⽣原因。 
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实战叁 经营分析 

『收⽀总览』报表 

分析⼀段时间内公司或者统计制定驻点的收⽀情况。哪个⽉份⽤款较多，哪个⽉份收⼊较多。 

『经营分析』报表 

对驻点投⼊的成本进度具体的对⽐分析。 
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这些物管企业都在使⽤经费英雄优化经营 

⼴东保盾保安服务有限公司 

南京荣威保安服务有限公司 

⼭东⼤唐保安服务股份有限公司 

⼴州珠江物业管理有限公司 

技术⽀持与商务合作 

⼴州市⻛岚软件技术有限公司 
国家⾼新技术认定企业 

官⽅⽹站 

http://fundman.work 

电话 
020-28185258 

地址 

⼴州市海珠区新港⻄路1号银华⼤厦1308 

电⼦邮箱 
hi@xijingying.com 

微信公众号 
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